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1. Общие положения 
1.1. Настоящее положение определяет структуру и состав сервисов 

электронной информационно-образовательной среды (далее – ЭИОС) ФГБОУ 
ВО «Тульский государственный университет» (далее – Университет, ТулГУ) в 
целом, техническое, технологическое и телекоммуникационное обеспечение 
функционирования ЭИОС, порядок и формы доступа к различным сервисам 
ЭИОС, ответственность за сохранность регистрационных данных в ЭИОС.  

1.2. Положение является обязательным для всех обучающихся по 
основным профессиональным образовательным программам (далее – ОПОП), 
научно-педагогических работников и иных работников ТулГУ, участвующих в 
реализации ОПОП. 

 
2. Термины, обозначения и сокращения 
2.1. В настоящем положении применяются следующие определения и 

сокращения: 
- АИС УУП – автоматизированная информационная система управления 

учебным процессом по ОПОП; 
- электронная информационно-образовательная среда (ЭИОС) – 

совокупность информационно-образовательных сервисов, программно-
технических и телекоммуникационных средств, обеспечивающих 
информационную поддержку и организацию учебного процесса по ОПОП; 

- сервис электронной информационно-образовательной среды – 
совокупность средств вычислительной техники, программного обеспечения и 
средств создания и заполнения машинной информационной базы, 
предназначенных для выполнения одной или более задач по обеспечению 
информационной поддержки или организации учебного процесса по ОПОП. 

 
3. Нормативные ссылки 
Настоящее положение разработано в соответствии с: 
- Федеральным законом Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. 

№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 
- приказом Минобрнауки России от 06 апреля 2021 г. № 245 «Об 

утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам высшего образования - 
программам бакалавриата, программам специалитета, программам 
магистратуры»; 

- приказом Минобрнауки России от 19 ноября 2013 г. № 1258 «Об 
утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам высшего образования - 
программам ординатуры»; 

- приказом Минобрнауки России от 19 ноября 2013 г. № 1259 «Об 
утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам высшего образования - 
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программам подготовки научно-педагогических кадров в аспирантуре 
(адъюнктуре)»; 

- приказом Минпросвещения России от 24 августа 2022 г. № 762 «Об 
утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам среднего профессионального 
образования»; 

- федеральными государственными образовательными стандартами 
(далее – ФГОС) и федеральными государственными требованиями (далее – 
ФГТ) по реализуемым в Университете ОПОП. 

 
4. Назначение электронной информационно-образовательной среды 
4.1. В рамках реализации ОПОП ЭИОС ТулГУ обеспечивает: 
– доступ обучающихся к учебным планам, рабочим программам 

дисциплин (модулей), практик, к изданиям электронных библиотечных систем 
и электронным образовательным ресурсам, к современным профессиональным 
базам данных и информационным справочным системам, состав которых 
определяется в рабочих программах дисциплин (модулей) и практик; 

– доступ обучающихся и научно-педагогических работников к 
расписанию учебных занятий и расписанию промежуточной аттестации в 
электронной форме; 

– фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной 
аттестации и результатов освоения образовательной программы; 

– проведение всех видов занятий, процедур оценки результатов обучения, 
реализация которых предусмотрена с применением электронного обучения, 
дистанционных образовательных технологий; 

– формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе 
сохранение работ обучающегося, рецензий (при наличии) и оценок за эти 
работы со стороны иных участников образовательного процесса; 

– взаимодействие между участниками образовательного процесса, в том 
числе синхронное и (или) асинхронное взаимодействие посредством сети 
«Интернет»; 

– деятельность иных участников образовательных отношений по 
сопровождению образовательного процесса по ОПОП. 

4.2. Обучающиеся, научно-педагогические работники и другие участники 
образовательных отношений имеют доступ к ЭИОС посредством электронных 
личных кабинетов https://lk.tsu.tula.ru:3443/lk/, Интернет-сайта ТулГУ 
https://tulsu.ru/ и иных сервисов, указанных в разделе 5 настоящего положения. 

 
5. Составные части электронной информационно-образовательной 

среды 
5.1. Функционирование ЭИОС обеспечивается соответствующими 

средствами информационно-коммуникационных технологий и квалификацией 
работников, ее использующих и поддерживающих. Функционирование ЭИОС 
обеспечивается в соответствии с требованиями Федерального закона от 27 

https://lk.tsu.tula.ru:3443/lk/
https://tulsu.ru/
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июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о 
защите информации», Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных», а также нормативных правовых актов, определяющих 
требования к структуре официального сайта образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

5.2. Составными элементами ЭИОС ТулГУ являются:  
1. Официальный сайт ТулГУ https://tulsu.ru/; 
2. Корпоративная внутренняя почта; 
3. Корпоративная система документооборота «Дело»; 
4. Корпоративная внешняя почта https://webmail.tsu.tula.ru/; 
5. Автоматизированная информационная система управления 

учебным процессом на основе программного продукта «Парус Бюджет 8»; 
6. Сервис «Нагрузка» https://nagruzka.tsu.tula.ru:6443/nagruzka/; 
7. Сервис «Личный кабинет» https://lk.tsu.tula.ru:3443/lk/ (сервис 

помимо прочего позволяет формировать портфолио обучающегося и 
обеспечивает возможность взаимодействия педагогических работников с 
обучающимися); 

8. Сервис отображения электронного расписания занятий и 
промежуточной аттестации обучающихся https://tulsu.ru/education/timetable; 

9. Сервисы доступа к компонентам реализуемых образовательных 
программ (к учебным планам, рабочим программам дисциплин (модулей), 
программам практик и т.д.) https://tulsu.ru/sveden/education/vpo – программы 
бакалавриата, магистратуры, специалитета; https://tulsu.ru/sveden/education/spo – 
программы СПО; https://tsu.tula.ru/science/phd/obr_prog – программы 
аспирантуры, ординатуры); 

10. Сервис доступа к сведениям об успеваемости обучающихся 
https://tulsu.ru/progress/; 

11. Электронный каталог научной библиотеки ТулГУ, 
обеспечивающий доступ к библиографическим записям, отображающим 
единый библиотечный фонд https://ruslan-neo.tsu.tula.ru/pwb/; 

12. Система дистанционного обучения ЦДО «Интернет-институт», 
обеспечивающая пользователям ЭИОС доступ к базе электронных курсов, 
средств тестирования, интерактивных дидактических инструментов обучения 
https://i-institute.tsu.tula.ru/moodle/; 

13. https://e.lanbook.com/ - ЭБС «Лань» и Сетевая электронная 
библиотека классических университетов (СЭБ), доступ авторизованный; 

14. https://urait.ru/ - Образовательная платформа «Юрайт», доступ 
авторизованный; 

15. https://www.iprbookshop.ru/ - Цифровой образовательный ресурс IPR 
SMART, доступ авторизованный; 

16. https://book.ru/ - ЭБС «BOOK.ru», доступ авторизованный;  
17. https://tsutula.bookonlime.ru/ - ЭБС ТулГУ «BookOnLime»: учебные 

издания ТулГУ по всем дисциплинам, доступ авторизованный; 

https://tulsu.ru/
https://webmail.tsu.tula.ru/
https://nagruzka.tsu.tula.ru:6443/nagruzka/
https://lk.tsu.tula.ru:3443/lk/
https://tulsu.ru/education/timetable
https://tulsu.ru/sveden/education/vpo
https://tulsu.ru/sveden/education/spo
https://tsu.tula.ru/science/phd/obr_prog
https://tulsu.ru/progress/
https://ruslan-neo.tsu.tula.ru/pwb/
https://i-institute.tsu.tula.ru/moodle/
https://e.lanbook.com/
https://e.lanbook.com/
https://urait.ru/
https://www.iprbookshop.ru/
https://book.ru/
https://www.book.ru/
https://tsutula.bookonlime.ru/
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18. https://www.studentlibrary.ru/ - ЭБС «Консультант студента», доступ 
авторизованный; 

19. https://dlib.eastview.com/browse/udb/12 - Политематическая база 
данных периодических изданий East View, доступ авторизованный. 
 

6. Функционирование ЭИОС ТулГУ 
6.1. Надежность, безотказность и производительность ЭИОС 

Университета обеспечивается за счет наличия: 
- серверного оборудования, технические характеристики которого 

удовлетворяют требованиям для одновременной работы всех пользователей, 
включая всех обучающихся и работников, использующих ЭИОС ТулГУ; 

- средств отказоустойчивого хранения и восстановления данных; 
- сертифицированных аппаратных и программных средств 

обеспечения информационной безопасности; 
- возможности восстановления информации в ретроспективе не 

менее двух недель; 
- компьютеров объединенных в высокоскоростную корпоративную 

вычислительную сеть; 
- обеспечения постоянного (24/7/365) высокоскоростного (не менее 

10 Мбит/с) выхода в информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет» 
для всех обучающихся и работников из корпоративной вычислительной сети; 

- обеспечения постоянного доступа по схеме (24/7/365) к работе в 
ЭИОС ТулГУ из любого рабочего места в ТулГУ, имеющего подключение к 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» для всех 
обучающихся и работников; 

- модульного подключения сервисов ЭИОС;  
- доступа в ЭИОС к альтернативным форматам представления 

содержания электронных курсов (видео-аудио материалы, виртуальные 
практикумы и лаборатории). 
 

7. Порядок и формы доступа к рабочему месту, подключенному к 
корпоративной сети ТулГУ, в том числе доступа к ЭИОС 

7.1. Доступ в личный кабинет работника и обучающегося в ЭИОС 
осуществляется через Единую систему идентификации и аутентификации 
«Госуслуги». Форма предоставления доступа – посредством персонального 
компьютера, подключенного к информационно-коммуникационной сети 
«Интернет» и аналогичных по функционалу устройств (планшетов, смартфонов 
и т.п.). 

7.2. Право доступа к рабочему месту, подключенному к корпоративной 
сети ТулГУ, имеют все работники из числа педагогического, научного и 
учебно-вспомогательного персонала и часть иных работников ТулГУ, 
обеспечивающих реализацию учебного процесса. Форма предоставления 
доступа – посредством персонального компьютера, подключенного к 

https://www.studentlibrary.ru/
https://dlib.eastview.com/browse/udb/12
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информационно-коммуникационной сети «Интернет» и аналогичных по 
функционалу устройств (планшетов, смартфонов и т.п.). 

7.3. Предоставление доступа к рабочему месту, подключенному к 
корпоративной сети ТулГУ, осуществляется начальником отдела 
информационной безопасности. 

7.4. Начальником отдела информационной безопасности создается 
учетная запись (логин и пароль) для доступа к рабочему месту работника. 

7.5. Личные учетные данные (логины и пароли) работник получает лично 
в отделе информационной безопасности. Доступ осуществляется с момента 
получения логина и пароля. 

7.6. В случае увольнения работника, имеющего доступ к рабочему месту, 
подключенному к корпоративной сети ТулГУ, руководитель соответствующего 
структурного подразделения в течение одного рабочего дня обязан сообщить 
начальнику отдела информационной безопасности об этом факте с целью 
блокирования и последующего удаления учетных данных уволенного 
работника. 

 
8. Порядок и формы доступа к электронным образовательным 

ресурсам в системе дистанционного обучения ЦДО «Интернет-институт»  
8.1. Право доступа к электронным образовательным ресурсам в ЦДО 

«Интернет-институт» имеют обучающиеся и работники ТулГУ. 
8.2. Форма предоставления доступа – web-интерфейс. Предоставление 

доступа осуществляется работниками отдела информационных ресурсов и 
технического обеспечения дистанционного обучения ЦДО «Интернет-
институт» ТулГУ. 

8.3. Работа обучающихся и работников в системе дистанционного 
обучения ЦДО «Интернет-институт», имеющих российское гражданство, 
осуществляется по авторизованному доступу через личный кабинет студента 
ТулГУ с использованием личных учетных данных в Единой системе 
идентификации и аутентификации «Госуслуги». 

8.4. Работа обучающихся в системе дистанционного обучения ЦДО 
«Интернет-институт», имеющих гражданство других стран, осуществляется 
через присвоение учетных данных сотрудниками отдела информационных 
ресурсов и технического обеспечения дистанционного обучения ЦДО 
«Интернет-институт» ТулГУ путем регистрация учетных данных обучающихся 
в системе дистанционного обучения ЦДО «Интернет-институт». 

8.5. Подготовку необходимого набора регистрационных данных для 
выдачи иностранному обучающемуся осуществляет администратор. 

8.6. Основанием для формирования личного кабинета студента ЦДО 
«Интернет-институт» ТулГУ является приказ о зачислении в ТулГУ или 
договор об оказании платных образовательных услуг.  

8.7. Учетные данные для доступа работников, участвующих в 
обеспечении образовательного процесса с применением дистанционных 
образовательных технологий в ЭИОС ТулГУ, осуществляется по 
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авторизованному доступу через личный кабинет сотрудника ТулГУ с 
использованием личных учетных данных в Единой системе идентификации и 
аутентификации «Госуслуги».  

8.8. Основанием для формирования личного кабинета сотрудника ТулГУ 
для обеспечения образовательного процесса с применением дистанционных 
образовательных технологий в ЭИОС ТулГУ является трудовой договор с 
ТулГУ или служебная записка о назначении преподавателя на курс от 
руководителя направления/заведующего кафедрой. 

8.9. При увольнении работника начальник соответствующего 
подразделения ТулГУ в течение одного рабочего дня обязан сообщить 
работнику отдела информационных ресурсов и технического обеспечения 
дистанционного обучения ЦДО «Интернет-институт» ТулГУ об этом факте с 
целью блокирования и последующего удаления учетных данных работника. 

 
9. Порядок и форма доступа к электронным библиотечным системам 

ТулГУ 
9.1. Право доступа к электронной библиотечной системе ТулГУ имеют 

все пользователи ЭИОС ТулГУ. Форма предоставления доступа к ЭБС (после 
предварительной регистрации) – web-интерфейс. 

9.2. Доступ к некоторым профессиональным базам данных и 
информационным справочным системам, в связи с ограничениями 
наложенными правообладателями, осуществляется только с ограниченного 
числа рабочих мест (рабочие места в информационно-ресурсном центре 
научной библиотеки или рабочие места, входящие в локальную сеть ТулГУ). 

9.3. Обучающиеся и работники получают учетные данные для входа в 
электронные библиотечные системы в информационно-ресурсном центре 
научной библиотеки. 

 
10. Ответственность за сохранность регистрационных данных в ЭИОС 
10.1. Обучающиеся или работники, получившие учетные данные для 

авторизованного доступа в ЭИОС ТулГУ, обязаны хранить их в тайне, не 
разглашать, не передавать их иным лицам. 

10.2. Обучающиеся и работники несут ответственность за 
несанкционированное использование регистрационной информации других 
обучающихся или работников, в частности, за использование других логинов и 
паролей для входа в ЭИОС ТулГУ и осуществление различных операций от 
имени другого обучающегося и/или работника. 

10.3. Обучающиеся и работники несут ответственность за умышленное 
использование программных средств (вирусов и/или самовоспроизводящегося 
кода), позволяющих осуществлять несанкционированное проникновение в 
ЭИОС ТулГУ с целью модификации информации, кражи, угадывания паролей, 
осуществление любого рода коммерческой деятельности и других 
несанкционированных действий.  
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10.4. Обучающиеся и работники несут ответственность за использование 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в противоправных 
целях, для распространения материалов, оскорбляющих человеческое 
достоинство и общественную нравственность, пропагандирующих насилие, 
способствующих разжиганию расовой или национальной вражды, а также 
рассылку обманных, беспокоящих или угрожающих сообщений. 

10.5. В случае невозможности авторизованного входа с первичным или 
измененным пользователем паролем с целью временного блокирования доступа 
в систему дистанционного обучения ЦДО «Интернет-институт» обучающийся 
или работник обязаны немедленно уведомить работника отдела 
информационных ресурсов и технического обеспечения дистанционного 
обучения ЦДО «Интернет-институт» ТулГУ.  

10.6. В случае невозможности авторизованного входа с первичным или 
измененным пользователем паролем с целью временного блокирования доступа 
на рабочее место корпоративной сети ТулГУ от своего имени обучающийся или 
работник обязаны немедленно уведомить начальника отдела информационной 
безопасности.  

10.7. Обучающийся или работник обязаны немедленно уведомить 
начальника отдела информационной безопасности или начальника отдела 
программного обеспечения о любом случае несанкционированного доступа 
и/или о любом нарушении безопасности.  

10.8. ТулГУ имеет право в случае несоблюдения требований настоящего 
положения запретить использование определенных учетных данных и/или 
изъять их из обращения.  

10.9. За нарушение настоящего положения обучающиеся и работники 
могут быть привлечены к дисциплинарной и гражданско-правовой 
ответственности в соответствии с действующим законодательством.  

10.10. Базы данных ЭИОС ТулГУ являются интеллектуальной 
собственностью ТулГУ. В случае нарушения авторских прав обучающиеся и 
работники несут административную, гражданско-правовую и уголовную 
ответственность в соответствии с действующим законодательством. 
 

11. Способы и порядок поддержки обучающихся и работников при 
использовании ЭИОС 

11.1. Каждый обучающийся и работник имеет право получения учебно- 
методической, технической поддержки при работе с ЭИОС ТулГУ. 

11.2. Учебно-методическую поддержку, разъяснения и консультации по 
вопросам использования ЭИОС, оказывает отдел программного обеспечения. 

11.3. Учебно-методическая поддержка может быть получена путем 
отправки сообщения в системе личного кабинета или по телефону. 

11.4. Техническую поддержку по вопросам установки и настройки 
технических (стационарных и мобильных) устройств и программных средств, 
обеспечивающих комфортную и эффективную работу с сервисами ЭИОС, 
оказывает отдел информационной безопасности ТулГУ. 
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