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официалъного оппонента, кандидата технических наук, доцента
клентак днны Сергеевны на диссертацию Румакиной Алены

Владимировны ((Совершенствование инструментария и процесса

организации групповых действий беспилотной и мапой авиации),

представленную на соискание ученой степени кандидата

технических наук по специ€tльности 2.5.22. Управление качеством

продукции. Стандартизация. Организация производства

Акryальность темы диссертации.
В современных условиях при решении задачи повышениlI

эффективности и качества процесса управления |рупповыми деЙствиями

беспилотной и мапой авиации пр9дъявляются высокие требования к

показателям эксплуатационных затрат, скорости обспуживания заявок и

безопасности |рупповых действий летательных аппаратов в гIолете. Также

важно учитываТь эти пок€ватели в режиме ((воздушное таксИ)), особенности

которого закJIючается в том, что, во-первых, новые рабочие заявки (перевозка,

наблюдение и др.) появляются (в случайное времяив случайном месте>, что

не позволяет заранее разработатъ маршрут, а, во-вторых, что при

диспетчеризации воздушного движения необходимо учитыватъ возможности

не только свободных, но и занятых летательных аппаратов (лА). обеспечение

|рупповых действий беспилотной и малой авиации для обслуживания заявок,

поступающих при груirповом полете лА - акту€Lлъная и перспективная задача

организации производства.

. Таким образом, актуаJIьность темы диссертации не вызывает сомнений.

Степень обоснованности и достоверности научныХ положений,

выводов и рекомендаций.
двтором корректно и обосновано поставлена цель, и сформулированы

задачи исследования. Методология научного исследования соответствует теме

диссертации, объекту и предмету, исследования. Теоретические исследов ания

основаны на работах, получивших научное признание в области управления

качеством продукции, стандартизации и организации производства,

исоледования проводились с использованием методов теории массового

обслуживания, теории оптим€IJIъного управления и параметрическои

оптимизации, методов штрафных функций в теории статистических решений.

На основании этого можно заключить, что научные положения, выводы и

диссертацииr. являются достаточнорекомендации, сформулированные в



случайной точке на местности, актами о внедрении, содержащими
Положительные результаты использованиrI предложенных в диссертации
методик.

Научная новизна диссертации.
К положениям диссертации, обладающим научной новизной, следует

отнести:

-концепцию организации и управления |рупповым действием
беспилотной и малой авиации, обеспечивающую улучшение результативности
процесса, отличающуюся комплексным учётом параметров и методик оценки
качества для каждого типа летательного аппарата с возможностью
корректировки действий;

- Методику организации производства и управления качеством процесса

црупповых действий малой и беспилотной авиации, отличающуюся
ВОЗМОЖноСТЬю выбора рационrlльного количества летательньIх аппаратов в

одном вылете, а также ре€Lлизацией выбора дисциплины обслуживания в

зависимости от загрузки сети;

- МеТоДику оценки качества процесса групповых действий беспилотной
И МалОЙ аВиации, отличаюtrryюся одновременным комплексным учётом
Р€ВЛичных показателей качества, учитывающих специфику беспилотной и
малой авиации.

Теоретическая , значимость работы заключается в разработке
концепции и инструментария совершенствования качества процесса
ОРГаНиЗации и управления групповыми действиями м€tлой и беспилотной
аВИаЦИИ За счёт выбора оптимаJIьного числа летательных аппаратов и

дисциплин обслуживания потока заявск.
Практическая значимость результатов работы закJIючается в

Разработке комплекса научно-прикJIадных решений, обеспечивающих
повышение качества процесса организации и управления |рупповыми
ДеЙСтвиями малоЙ и беспилотной авиации, вкJIючающего информационную
СИСТеМУ компьютерного моделирования групповых действий, позволяющую
ПОлУЧать количественные значения для оценки качества групповых действий
И РеаЛИЗУЮЩУю концепцию и инструментарий совершенствования качества
ПРОЦеССа орГанизации и управления групповыми действиями малой и
беСПилОтной авиации за счёт выбора оптимаJIьного числа летательных
аппаратов и дисциплин обслуживания потока заявок.



Во введении изложены акту€Lльность избранной темы, степень ее

разработанности, цели и задачи, научная новизна, теоретическая и

практическая значимость работы, методология и методы диссертационного
исследования) положения, выносимые на защиту, степень достоверности и

апробация резулътатов.
В первой главе выполнен обзор и анализ црупповых действий

беспилотных и м€tлых ЛА. Показано, что в известных работах рассмотрены
задачи управления групповым полетом по одному заданному критерию без

уделения внимания многокритериальной оценке качества этих действий.
Показано, что теория массового обслуживания позволяет оценитъ как время
обслуживания, так и вероятности простоя и отказа в обслуживании, однако
при этом не ан€rлизируются затраты, которые требуется минимизировать.

Отмечено, что обслуживание с.пучайного потока заявок в авиации в

режиме (воздушное такси)) является мzшоизученным. При этом не

рассматриваются полетные ситуации, когда величина хотя бы одного из
Негативных факторов недопустимо велика и все качество групповых деЙствиЙ
стремится к нулю. Сделан вывод о необходимости решения этой задачи в
новой предлагаемой постановке.

Во второй главе предложен критерий нормированной
МУльтипликативноЙ формы для оценки в виде одного числа, которая более
чувствительна к значительным изменениям влияющих факторов по сравнению
с аддитивноЙ формоЙ. Также получены формулы н€вначения динамических
приоритетов при избытке либо заявок, либо самих ЛА, в результате чего

рассмотрена главная подзадача - диспетчеризации обслуживания, в которой

((своего) ближайшего ЛА.
В третьей главе описаны методики организации производства и

управления, сравнение предложенных подходов с другими подходами.
Например, пок€вано, что при уточнении штрафов для беспилотной авиации
согласно теории массового обслуживания
обязательное условие, которое используется при
простоя при неограниченной максима-гtьной длине
формУла оценки в случае групповых действий малой авиации при учете
оплачиваемого времени простоя ЛА. Приведено описание программы
компьютерного моделирования случайного потока заявок для р€вных
ДИСЦИПЛИн Обслуживания. Приведены соответствуюттIие результирующие
графики качества обслуживания.

' В четвертой главе рассмотрены частные

црупповых действий и его повышения р зависимости

необходимо учитывать
определении вероятности
очереди. Также получена

задачи оценки качества
от различной значимости
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УЧиТыВаеМых факторов. Установлено, I{To главноЙ мероЙ повышения качества
обслуживания заявок является учет свободных и занятых ЛА (из находящихся
поблизости к месту возникновения заявки). Показано, что выбор
оптим€Lльного числа используемых ЛА, поJtученных по предложенной
методике, позволяет минимизировать эксплуатационные затраты.

В заключении представлены итоги выполненного исследования,

рекомендации и перспективы дальнейшей разработки темы.
В приложении представлены акты внедрения результатов работы.
Щель, объект и предмет исспедований сформулированы в соответствии

С соДержанием диссертации. Задачи исследования соответствуют
ПОСТаВленноЙ цели. Основные выводы и положения, выносимые на защиту,
СфОРмУлированы в соответствии с фактическим содержанием диссертации и
полученными результатами.

Замечания по работе:
1.При использовании €Lлгоритмов диспетчеризации недостаточно

ВниМания уделено обоснованию значений дополнительных штрафов,
НаПРИМеР, Штрафа За ожидаемыЙ путь для завершения выполнrIемого
обслуживания для беспилотной и малой авиации.

2. В каждом сомножителе мультипликативной свертки оценки качества
ГРУППоВых ДеЙствиЙ ЛА используются весовые коэффициенты важности
ЧаСТных Пок€ВателеЙ, сумма которых равна единице. Однако остается неясноЙ

tспециФика их н€вначения.

Указанные недостатки не являются принципиальными, носят

РекоМенДательныЙ характер и не влияют на общую положительную оценку

работы.
Заключение по диссертационной работе.
.Щиссертация <<Совершенствовение инструментария и процесса

ОРГаНиЗации Групповых деЙствиЙ беспилотноЙ и малоЙ авиации) выполнена
На акТУatлЬную тему на высоком теоретическом уровне, является завершенной
научно-квалификационной работой, обладает научной новизной и
ПРаКТИЧеСКОЙ ЗнаЧиМостью, имеет существенное значение дJuI р€tзвитиrl
управления качеством продукции, стандартизации и организации
производства.

Основные результаты теоретических исследований и апробации
практических рекомендаций опубликованы в 24 работах, из них: 4 - в
изданиях, рекомендованных ВАК Минобрнауки Россиц по научной
специ€tльности 2.5.22, 5 - в изданиях, индексируемых в информационно-
анаJIIIтическоЙ сиСтеме научного цитирования Scopus, 1 - в Web of Science.



Автореферат отражает содержание диссертационной работы, koTopall

соответствует п. 1. Методы ан€шиза, синтеза и оптимизации, математические

и информационные модели состояния и динамики процессов управлениrI

качеством и организации производства; п. 9. Разработка и совершенствование

научных инструментов оценки, мониторинга и прогнозирования качества

продукции и процессов; гl. 23. Разработка и совершенствование методов и

средств планирования и управления производственными процессами и их

результатами.
по актуальности, научному уровню и содержанию диссертационная

работа удовлетворяет требованиям п. 9-1 1 и п.п. tЗ, |4 положениЯ (О порядке

присуждении ученых степеней), утвержденного постановлением

Правительства РФ от 24.09.20|3 }ф 842, предъявляемым к диссертациrIм на

соискание ученой степени кандидата наук, а ее автор, Румакина Алена

владимировна, заслуживает присуждения ученой степени кандидата

технических наук по специаJIьности 2.5.22. Управление качеством продукции.

Стандартизация. Организация производства.

Официалъный оппонент,
доцент кафедры теплотехники и тепловых двигателей

ф едерального государственного
автономного образовательного учреждения
высшего образования <Самарский
национ€Lлъный исследовательский

университет имени
академика С.П. Королева>>,

кандидат технических наук, доцент

Подписъ Клентак Анны Сергее
Удостоверяю
Ученый секретарь Самарско
кандидат технических наук

Кандидатская диссертац
Организация производства (маши

Я, Клентак Анна Сергеевна, даю согласие на вкJIючение своих
персон€rльных данных в документы, связанные с работой диссертационнОГО
совета и их д€tльнейшую обработку.
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